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Master-Studierende bei der Ideenvalidierung in der Innovationsfabrik.
Master students validating ideas in the innovation factory.
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Die Mercator School of Management (MSM) ist mit 23 Professor*innen und knapp 90
wissenschaftlichen Mitarbeiter*innen im nationalen Vergleich eine Fakultit mittlerer Grofle und
fokussiert sich als Business School auf die Betriebswirtschaftslehre.

The Mercator School of Management (MSM) is a business school specialising in
business administration. Its 23 professors and around 90 academic staff make it a
medium-sized faculty by comparison with others of its kind around the country.

Mercator School of Management
Mercator School of Management

© Foto: Simon Hombiicher

Die MSM tréigt in besonderer Weise ihrer
regionalen und gesellschaftlichen Verantwor-
tung Rechnung, indem sie durch umfassende
und zielgruppenspezifische Bildungsangebote
sowie die Bearbeitung wissenschaftlicher und
gesellschaftlicher Themen die wirtschaftliche
Entwicklung unterstiitzt. Die MSM hat sich
inhaltlich profiliert, um die forschungs- und
berufsbildspezifischen Bereiche Accounting
and Finance, Technology and Operations Ma-
nagement sowie Management und Marketing,
erginzt um die volkswirtschaftlichen und regi-
onalwissenschaftlichen Kompetenzen, abbil-
den zu kénnen. Daneben hat die MSM einen
Beirat eingerichtet, der sich aus hochrangigen
Vertreter*innen der regionalen sowie iiberre-
gionalen Wirtschaft zusammensetzt und die
MSM in ihren Funktionen in Lehre, Forschung
und Selbstverwaltung unterstiitzt.

Die MSM sieht sich in erster Linie einer
ausgewogenen Mischung sowohl der anwen-
dungsorientierten Forschung als auch der
Grundlagenforschung verpflichtet. Dabei
kennzeichnen die Fachgebiete durchaus unter-
schiedliche Schwerpunktsetzungen. Hervor-
zuheben ist allerdings, dass die MSM in den
vergangenen Jahren erhebliche Fortschritte im
Bereich der Grundlagenforschung zu verzeich-
nen hat. Dies zeigt sich u.a. an der Anzahl von
internationalen Publikationen in A+/A-Zeit-
schriften, der noch stirkeren Beteiligung an
renommierten internationalen Konferenzen,
dem Ausbau der internationalen und insti-
tutionellen Forschungsvernetzung sowie der
Einwerbung von Drittmitteln der DFG.

Die nach wie vor bedeutsame Anwendungs-
orientierung der Forschungsprojekte wird
hauptsichlich durch die vielfiltigen und nach-
haltigen Kooperationen mit Partnern aus Wirt-
schaft und Politik deutlich. Daneben sprechen
die Vielzahl an EU- und BMBEF-Projekten, die
privatwirtschaftliche Auftragsforschung und
die regelmaflige Ausrichtung von Konferenzen
und Workshops fiir die sichtbaren Erfolge in
diesem Bereich.

Neben dem Transfer von anwendungs-
orientierten Forschungsergebnissen in die
Praxis nimmt der Transfer wissenschaftlicher
Erkenntnisse in die Lehre einen zentralen
Stellenwert ein, und zwar gleichermafien in

The MSM takes its regional and social
responsibility very seriously and supports
economic development by offering compre-
hensive educational opportunities for specific
target groups and conducting scientific and
social research. It has established a clear profile
to reflect the relevant research and professional
fields in Accounting and Finance, Technology
and Operations Management, and Manage-
ment and Marketing, added to which are its
economic and regional expertise.

It has also set up an advisory board, which
is made up of leading representatives of the
regional and national economy and supports
the MSM in its teaching, research and self-
administration.

The MSM sees its primary commitment as
being to achieve a balanced mix of both applied
and theoretical research across its different
chairs, which nevertheless have different special
areas of interest and focus. It is noteworthy that
the MSM has also made considerable progress
in basic research in recent years, as the number
of international publications in A+/A journals,
increased participation in important interna-
tional conferences, development of interna-
tional and institutional research networks, and
external German Research Foundation (DFG)
funding clearly show.

The continuing importance of the applied
nature of MSM research projects is reflected
above all in the varied and long-standing coop-
eration that exists with partners from busi-
ness and politics. The many EU and Federal
Ministry of Education and Research (BMBF)
projects, commercial contract research, and
regular organisation of conferences and work-
shops are other clear indicators of its success in
this respect.

Alongside the transfer of applied research
results into practice, transferring academic
findings into teaching is of central importance
and applies equally to all its fields. The MSM
continues to be committed to the unity of
research and teaching. In terms of interdiscipli-
nary collaboration with other faculties at our
University, special relationships have evolved
with the Faculties of Computer Science,
Mathematics, Humanities, Social Sciences, and
Engineering.
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allen Fachgebieten. Die MSM sieht sich nach
wie vor der Einheit von Forschung und Lehre
verpflichtet. Hinsichtlich der interdisziplinidren
Zusammenarbeit mit den anderen Fakulta-

ten unserer Universitdt haben sich besondere

Beziehungen zur Informatik, zur Mathematik
sowie zu den Geistes-, Gesellschafts- und Inge-
nieurwissenschaften herausgebildet.

Forschung

Die Internationalisierung und Steigerung
der Forschungsleistung der MSM wird in den
Jahren 2017 bis 2018 vor allem an der weiter

gestiegenen Anzahl der Publikationen in inter-
nationalen A+/A-Journals deutlich. Daneben
fordert die DFG die Projekte ,,Logistische
Planungsprobleme in der Katastrophenhilfe®
von Prof. Alf Kimms sowie ,,Kreditbeschriankte
Firmen in der globalen Okonomie: Implikatio-
nen fiir Wettbewerb, Wohlfahrt und Ungleich-
heit“ und ,, Innovation, Technologiediffusion
und Einkommensungleichheit bei interde-
pendentem Markteintritt® jeweils von Prof.
Tobias Seidel. Prof. Marie Paul ist am DFG-
Schwerpunktprogramm 1764 , The German

v vy
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Research

The increasingly international nature of and
growth in the MSM’s research performance
in 2017 to 2018 is apparent above all from the
rising number of publications in international
A+/A journals. In addition to this, the DFG is
funding the projects “Logistic Planning Prob-
lems in Disaster Relief” by Prof. Alf Kimms,
and “Credit-restricted Companies in the
Global Economy: Implications for Competi-
tion, Welfare and Inequality” and “Innovation,
Technological Diffusion and Income Inequal-
ity in Interdependent Market Entry”, both by
Prof. Tobias Seidel. Prof. Marie Paul is taking
part in DFG Priority Programme 1764 “The
German Labour Market in a Globalized World”
with a subproject called “Female Employment
Patterns, Fertility, Labour Market Reforms
and Firms: A Dynamic Treatment Approach”
The MSM is also contributing to DFG Re-
search Training Group 1613 “Risk & East Asia”
through Professors Werner Pascha and Markus
Taube.

There are close to 20 other externally funded
projects that also support the MSM’s research
work in the relevant period. Examples include
the BMBEF-funded projects “AKTIV-Kommu-
nal” (Prof. Margret Borchert) on developing
concepts and instruments to support organisa-
tional change and innovation processes in the
municipal service sector, and “Smart Market®”
(Prof. Gertrud Schmitz) on interactive shop-
ping experiences with digital services in inner
cities. BMBF funding is similarly supporting
the IN-EAST School of Advanced Studies, led
by Prof. Markus Taube.

As in the years before, numerous scientific
meetings, conferences and workshops were
held at the University of Duisburg-Essen
(UDE) in 2017 and 2018, of which three con-
ferences are described here as examples. Prof.
Yuan Li and Prof. Markus Taube very success-
tully organised the “Third International Forum
on the New Silk Road and Sino-European
Cooperation” in November 2017 and “The
International Conference on the 40th Anni-
versary of China’s Reform and Opening-Up:
Institutional Change and Reconfigurations of
China’s Political Economy” in October 2018
on the Duisburg campus. In September 2017,

Labor Market in a Globalized World“ mit dem
Teilprojekt “Female Employment Patterns,
Fertility, Labor Market Reforms and Firms:

A Dynamic Treatment Approach” beteiligt.
Dariiber arbeitet die MSM iiber Prof. Werner
Pascha und Prof. Markus Taube am DFG-Gra-
duiertenkollegs 1613 ,,Risk & East Asia“ mit.

Die Forschungsarbeit der MSM wird von
knapp 20 weiteren Drittmittelprojekten im
betreffenden Zeitraum unterstiitzt. Exemp-
larisch sei an dieser Stelle auf die durch das
BMBF geforderten Projekte ,, Arbeitsgestaltung
fir kommunale Unternehmen in digitalen
Innovations- und Verdanderungsprozessen
(AKTIV-kommunal)“ (Prof. Margret Borchert)
sowie ,,Smart Market” — Interaktive Einkaufs-
erlebnisse in Innenstiddten durch digitale
Dienstleistungen® (Prof. Gertrud Schmitz)
verwiesen. Ebenfalls auf einer Forderung des
BMBEF beruht die ,IN-EAST School of Ad-
vanced Studies®, die von Prof. Markus Taube
geleitet wird.

2017 und 2018 wurde wie in den Vorjahren
eine Vielzahl von wissenschaftlichen Tagun-
gen, Konferenzen und Workshops an der UDE
ausgerichtet, wobei beispielhaft drei Konfe-
renzen angefiihrt werden. Prof. Yuan Li und
Prof. Markus Taube haben mit groflem Erfolg
das ,,Third International Forum on the New
Silk Road and Sino-European Cooperation®
im November 2017 sowie die “The Internati-
onal Conference on the 40th Anniversary of
China’s Reform and Opening-Up: Institutional
Change and Reconfigurations of China’s Poli-
tical Economy” im Oktober 2018 am Campus
Duisburg organisiert. Mit dem Bankensym-
posium ,,Innovative Strategien fiir bekannte
Herausforderungen — Optimistischer Ausblick
in die Zukunft?“ im September 2017 wurde
vom Fachgebiet ,,Banking & Finance® (Prof.
Bernd Rolfes) eine traditionsreiche Konferenz
zum 21. Mal ausgerichtet.

Transfer und Nachhaltigkeit

Die Griindungs- und Technologietransfer-
aktivitidten der UDE sind seit 2015 gebiindelt
an der MSM im IDE (Kompetenzzentrum fiir
Innovation und Unternehmensgriindung),
das von Prof. Volker Breithecker und Prof.
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the Chair of Banking and Finance (Prof. Bernd
Rolfes) organised “Innovative Strategien fiir
bekannte Herausforderungen — Optimistischer
Ausblick in die Zukunft?” (Innovative strategies
for known challenges — an optimistic view of
the future?), the 21st edition of the long-stand-
ing banking conference.

Transfer and Sustainability

The UDE’s startup and technology transfer
activities have been grouped at the MSM since
2015 in the IDE, the innovation and entrepre-
neurship centre headed by Prof. Volker Breit-
hecker and Prof. Esther Winther (from the
Faculty of Educational Sciences). The IDE “has
its particular strengths above all in providing
entrepreneurship and startup support, which
it does using modern/contemporary methods
and formats to promote innovation on a scale
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Innopreneurship
Master of Arts

Ideen und Innovationen stehen im Mittelpunkt des Masterstudiengangs Innopreneurship.

Ideas and innovations are at the heart of the Innopreneurship Master’s programme.

Esther Winther (aus der Fakultat fiir Bildungs-
wissenschaften) geleitet wird. Das IDE ,,hat
seine besonderen Starken vor allem in der
Grindungsforderung und nutzt dabei moder-
ne/zeitgemafle Methoden und Formate zur
breiten Innovationsforderung, die iiber einen
klassischen Transfer im engeren Sinne hinaus-
gehen® (Stifterverband, 2018, S. 10). Hieraus
erwachsen EXIST-Stipendienberatungen,
designbasierte Innovationswerkstitten aber
auch aus Spendenmitteln der MSM kofinan-
zierte EU-Projekte, wie der ,,InnovationHUB
Duisburg-Essen (EFRE InnovationHUB)
»Innovations- und Griindungsoffensive Nieder-
rhein (EFRE IGNI)“ und ,,Future Champions
Accelerator Rhein-Ruhr®. Daneben bietet das
Projekt ,,small business management (sbm)“
unter der Leitung von Prof. Volker Breithecker
im 20. Jahr verschiedene umfangreiche Kurse
zur Unternehmensgriindung und -nachfolge
an. Aus einer Weiterentwicklung von sbm ist
der in seiner Form bundesweit einzigartige

that goes beyond transfer in the classic, nar-
rower sense” (Stifterverband, 2018, p. 10, own
translation). This has resulted in guidance on
EXIST business startup grants, design-based
innovation workshops, and also for EU pro-
jects cofinanced with donated funds from the
MSM, such as the “InnovationHUB Duisburg-
Essen (EFRE-InnovationHUB)”, “EFRE IGNI”
innovation and startup campaign for the
Lower Rhine region, both under the European
Regional Development Fund (EFRE/ERDF)
and “Future Champions Accelerator Rhein-
Ruhr”. Meanwhile, the “small business man-
agement (sbm)” project led by Prof. Volker
Breithecker is now in its twentieth year and
continues to provide a range of comprehensive
courses on company startups and succession.
Sbm has also been the basis of an interdiscipli-
nary Master’s degree in Innopreneurship (MA)
as of the winter semester 2017/18. The pro-
gramme is the only one of its kind in this form
nationwide and contains essential elements of
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interdisziplindre Masterstudiengangs Innopre-
neurship (M.A.) zum Wintersemester 2017/18
entstanden, der wesentliche Anteile designba-
sierter Denkwerkzeuge und wissenschaftlicher
Methoden zur Generierung von Griindungs-
konzepten integriert. Als interdisziplindrer Stu-
diengang mit 23 Studierenden gestartet, haben
im aktuellen Wintersemester von mehr als 120
Bewerber*innen 25 Griindungsinteressierte das
Studium aufgenommen.

Im Bereich der Nachhaltigkeitsforschung gab
es eine Reihe von Projekten, die sich mit der
ressourceneflizienten Nutzung 6kologisch rele-
vanter Entwicklungen beschaftigt haben. Hierzu
zéhlen die BMBEF-Projekte ,,Dienstleistungs-
innovationen und Elektromobilitat (DEAL)
(Prof. Gertrud Schmitz, Prof. Margret Bor-
chert) und ,,Crowdsourcing-Ladedienste durch
Kleinanbieter als innovatives Geschéftsmodell
(CrowdStrom)“ (Prof. Margret Borchert).

Neben einem Drittmittelprojekt zum The-
ma ,,Konzeption von Revenue Management
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Instrumenten im Carsharing“ bearbeitet Prof.
Jochen Gonsch dartiber hinaus aktuell ein
Forschungsvorhaben, inwieweit unter Anwen-
dung innovativer Verfahren wie des Approxi-
mate Dynamic Programming Energiespeicher
zur Marktintegration erneuerbarer Energien
beitragen kénnen.

Kooperationen und Internationales
Die MSM vertfiigt derzeit tiber ein weltwei-
tes Netz von rund 40 Partneruniversitéten,
mit denen formelle Kooperationsabkommen
geschlossen wurden. Die meisten Partneruni-
versitaten befinden sich in Europa (ca. 25 Uni-
versitaten), wobei die MSM ebenfalls im Rah-
men des ERASMUS-Programms mit diesen
kooperiert. In Asien existieren acht Partner-
universitdten, und in den USA unterhilt die
MSM mit 13 Universititen ein Partnerschafts-
abkommen. Unter den européischen Koopera-
tionspartnern finden sich Institutionen wie die
SGH Warschau, ESC Troyes oder die Sabanci
University, Istanbul; in den USA kooperiert die
MSM unter anderem mit dem Georgia Institu-
te of Technology, Atlanta, und der University
of llinois, Urbana-Champaign. Seit mehr als
einem Jahrzehnt bestehen in Asien Koopera-
tionen u.a. mit der Sophia Universitat, Tokio,
der Fudan University (CES), Shanghai, und
der Baptist University (HKBU), Hong Kong.
Seit drei Jahren wird zudem ein sehr erfolgrei-
ches internationales Doktorand*innenseminar
(BKM) gemeinsam mit der University of North
Carolina, Charlotte (UNCC), und der Kings-
ton University, London, durchgefiihrt.

Perspektiven

Wihrend die Fakultit bei ihrer Griindung
innerhalb der fritheren Gesamthochschule
Duisburg noch stark praxisorientiert ausge-
richtet war, hat sie sich in den vergangenen 40
Jahren hin zu einer forschungsaktiven Fakultét
gewandelt. Neben den in einer angewandten
Wissenschaft selbstverstindlichen Koopera-
tionen und Projekten mit der Praxis bilden
exzellente Publikationen und hochkompetitive
Drittmittelforschung die aktuellen Zielgro-
Ben fiir die Forschung der MSM. Bezogen auf

L

design-based thinking processes and scientific
methods to generate startup concepts. There
were 23 students enrolled on the interdiscipli-
nary programme when it was first launched;
in the current winter semester, 25 aspiring
entrepreneurs from over 120 applicants have
now started their studies.

In the field of sustainability research, a series
of projects have dealt with resource-efficient
use of ecologically relevant developments.

They include the BMBF projects “Service In-
novations and Electromobility (DEAL)” (Prof.
Gertrud Schmitz, Prof. Margret Borchert) and
“Crowdsourcing Charging Services Provided by
Private Persons as an Innovative Business Model
(CrowdStrom)” (Prof. Margret Borchert).
Alongside an externally funded project on
concepts for revenue management instruments
in car sharing, Prof. Jochen Gonsch is currently
working on a research project to examine the
extent to which energy storage devices can aid
market integration of renewables using inno-
vative methods such as approximate dynamic
programming.

Cooperation and International News
The MSM currently has formal cooperation
agreements with a network of some 40 partner
universities around the world. Most of these
partner universities (around 25) are in Europe,
where the MSM also cooperates with them
as part of the ERASMUS programme. It has
eight partner universities in Asia and partner-
ship agreements with 13 universities in the
USA. European cooperation partners include
institutions such as SGH Warsaw, ESC Troyes,
and Sabanci University, Istanbul. In the USA
the MSM cooperates with the Georgia Institute
of Technology, Atlanta, and the University of
Illinois, Urbana-Champaign, among others.
It has had partnerships for over a decade with
institutions in Asia, including Sophia Univer-
sity, Tokyo, Fudan University (CES), Shanghai,
and Baptist University (HKBU), Hong Kong.
And for the past three years it has been jointly
hosting a very successful international doctoral
seminar (BKM) with the University of North
Carolina, Charlotte (UNCC), and Kingston
University, London.
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die Entwicklung und die Grofle konnte die
MSM in den vergangen Jahren hervorragende
Ergebnisse in Forschungsrankings erzielen, so
dass es zukiinftig gilt, diese Entwicklung zu
verstetigen.

In der jiingeren Vergangenheit hat sich der
Bereich Operations Research/Logistik neben
Accounting/Finance, Economics und Ostasi-
enwirtschaft zu einem weiteren Forschungs-
schwerpunkt innerhalb der MSM entwickelt.
Zentrale Ankniipfungspunkte sind hierbei die
Lehrstiihle von Prof. Alf Kimms, Prof. Jochen
Gonsch und Prof. Michael Manitz sowie im
weiteren Umfeld die Lehrstiihle von Prof.
Torsten J. Gerpott und Prof. Peter Chamoni.
Der Bereich Operations Research/Logistik
ist dariiber hinaus ein Bestandteil des Profil-
schwerpunkts ,,Urbane Systeme® der UDE.
Die MSM hat es sich zum Ziel gesetzt, die-
sen Forschungsschwerpunkt weiter aus- und
mittelfristig einen weiteren zukunftstrachtigen
Schwerpunkt aufzubauen.

Future Prospects

When the Faculty was first founded as part
of the former Comprehensive University of
Duisburg, it still had a very strong practi-
cal orientation. Over the past 40 years, it has
evolved to become a research-active institution.
In addition to the collaborations and projects
with practitioners that are a natural part of an
applied discipline, excellent publications and
highly competitive externally funded research
are among the MSM’s current research goals.
In terms of how it has developed and its size,
the MSM has achieved outstanding results in
research rankings in recent years — a trend it
intends to consolidate in future.

Within the MSM, Operations Research/
Logistics has developed in the recent past into
a further focus of research alongside Account-
ing/Finance, Economics, and East Asian
Economics. Central to this area of interest are
the Chairs of Prof. Alf Kimms, Prof. Jochen
Gonsch and Prof. Michael Manitz and, in the
wider context, those of Prof. Torsten J. Gerpott
and Prof. Peter Chamoni. Operations Research/
Logistics is also part of one of the UDE’s main
research areas, “Urban Systems”. The MSM
aims to develop this particular area and in the
medium term establish another strong research
focus for the future.
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